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EDV-Systemhaus & IT-Consulting SOLUTIONS

Fir unser IT-Systemhaus in Braunau am Inn
suchen wir zum sofortigen Eintritt eine/n

EDV-Techniker/in

(Vorwiegend im Innendienst)

lhre Aufgaben:

Gemeinsam im Team sind Sie fir die Betreuung und Unterstitzung der EDV-Anlagen und Gerate
(Netzwerke, PC’s, Server, Laptops, Telefonanlagen ...) unserer Kunden verantwortlich. Ihr
Aufgabengebiet umfasst dabei den First-Level-Support (Entgegennahme, Weiterleitung und
Verfolgung von EDV Stérungsmeldungen). Nach ausfiihrlicher Einarbeitung in die genannten Themen
werden Sie von uns weiter geschult, schwerwiegendere Fehler selbststandig und auch im
AuBendienst [6sen zu konnen. Die direkte Betreuung und Beratung von Kunden sowie der Verkauf
von Waren und Dienstleistungen in unserem ,Computer-Center” runden lhr umfangreiches
Aufgabengebiet ab.

lhre Interessen und Starken:

» abgeschlossene Ausbildung im EDV-nahen Bereich (auch Fachschule/HTL)

e einschlagige Berufserfahrung im Bereich der EDV-Betreuung von Vorteil

e Sie sind mit samtlichem aktuellen Windows Versionen vertraut und haben Erfahrung im Umgang
mit Computer Hardware.

» Sie zeichnen sich durch gute handwerkliche Begabung, technisches Grundverstandnis, zeitliche
Flexibilitat sowie durch Belastbarkeit, Ehrgeiz und hohe Weiterbildungsbereitschaft aus.

» Ausgepragte Kundenorientierung und soziale Kompetenz

e Freude am , Troubleshooting” und konsequentes Losen von EDV Problemen

e Englisch in Wort und Schrift und Flihrerschein der Klasse B

Flr diese Position bieten wir Ihnen ein Gehalt von mindestens EUR 1.800,-- brutto pro Monat, je
nach Ausbildung und Erfahrung ist eine Bereitschaft zur Uberzahlung vorhanden.

Wenn die Stellenausschreibung Ihren Kenntnissen und Wiinschen entspricht, dann senden Sie bitte
Ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen an:

Smart Solutions e.U.
z. Hd. Patrick Eichriedler
Mattighofner Stral3e 30

5280 Braunau am Inn

oder per E-Mail an: p.eichriedler@smart-solutions.at
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